Zmluva o dodavke plynu

pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

Zmluvné strany

Dodavatel: Odberatelr
Slovensky plynarensky priemysel, a.s. Obec Horny Vadicov
Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava

Obchodny register Okresného sutidu Bratislava 1, oddiel Sa, &islo

vlozky: 2749/B Horny Vadicov 160
023 45 Horny Vadicov

Adresa kontaktného rpiesta:
Zakaznicke centrum Zilina, 010 22, Zavodska cesta 26

Zastupeny (meno,funkcia) Zastipeny (meno, funkcia)
Ing. Stefan Sabik, predseda predstavenstva Vladimir Kacerik
Ing. Milan Harga$, &len predstavenstva

ICO: 35815256 DIC: 2020259802 ICO: 00314030 DIC: 2020553029
SKNACE: 35230 IC DPH: SK2020259802 SKNACE: 84110 IC DPH:

Statna prislusnost: Slovensko
Bankové spojenie: Bank.spoj.pre doslé platby: Vdeobecna tverova banka, a.s.
Banka: VSeobecna Uverova banka, a.s. C.G&tu: 0012023322/0200
C.G8tu:1001018151/0200 IBAN/BIC SK3602000000000012023322 / SUBASKBX

IBAN/BIC SK9002000000001001018151 / SUBASKBX Bank.spoj.pre odos!.platby: Véeobecna Gverova banka, a.s.

C.a8tu: 0012023322/0200
IBAN/BIC SK3602000000000012023322 / SUBASKBX

Vybavuje: Zékaznicke centrum Zilina Vybavuje:
telefon: 0850 111 363 telefon: 041 4229221, 0911245336
fax: 02/58 69 90 00 fax: 041 4229226
email:  vladimir.kacerik@hornyvadicov.sk

Adresa pre postovy styk *: (ak odberatel poZaduje dorucovanie na adresu odlignd cd sidia/miesta podnikania)
Obec Horny Vaditov Obec: HORNY VADICOV Ulica: Horny Vadigov

PSC a posta: 023 45 HORNY VADICOV | C.orient.: C.slp.:

160

Telefén: Fax: Email:
Sposob platby: Obdobie opakovanej dodavky: Cislo zmluvy pre SFA (ZU):
Prevodny prikaz - prijem Klasicky - mesaény cyklus 6300139198

Termin zaéatia dodavky:

Prvy defi pridelenia distribucnej kapacity prislusnym prevadzkovatelom distribucnej siete po splneni podmienky pripojenia odberného plynového zariadenia
odberatela do distribu¢nej siete (napriklad: defi zrealizovanej zmeny dodavatela, defi prepisu odberatelov na odbernom mieste, defi montaZe meradla).

Dizka trvania zmluvy: zmluva na dobu urg&itd do 31.8.2016

Zmluvné strany sa po uplynuti doby urcitej dohodli na automatickom prediZeni Ucinnosti tejto zmluvy na dobu neuréitu, ak odberatel pisomne neoznami
dodavatelovi, Ze trva na ukongeni zmluvy, a to najneskér jeden mesiac pred uplynutim obdobia uvedeného v tejto zmluve ako koniec doby urditej. V pripade
automatického prediZenia zmluvy na dobu neur&itd bude dodavka plynu po uplynuti doby uritej ocenenéd cenami podla platného cennika, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak

Poznamky: stav meradla 1, C¢islo 737770304114

Této zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi dodavatel a jeden odberatel. Podmienky dodavky plynu sl posudzované v zmysle platnych obchodnych
podmienok pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber), resp. v zmysle platnych obchodnych podmienok
poskytovania univerzalnej sluzby pre odberatelov pri dodavke plynu pre Malé podniky (dalej len ,obchodné podmienky) a v zmysle platného cennika plynu pre odberatelov
kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber), resp. cennika za dodavku plynu pre Malé podniky, ktoré si nedelitelnou stastou tejto zmluvy a st zverejnené na
internetovej stranke dodévatela www.spp.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s obchednymi podmienkami a cennfkom dodéavatela a tiez spravnost
uvedenych udajov.

Cena za dodavku plynu a jej $truktira pre odberatelov kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) je uvedena v platnom cenniku za dodavku plynu pre odberatelov
kategarie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) v platnom zneni, resp. pri dodavke plynu pre Malé podniky v cenniku za dodavku plynu pre Malé podniky v platnom zneni,
zverejnenom na internetovej stranke dodavatefa www.spp.sk. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jeho podpisu zmiuvnymi stranami a u&innost diiom uvedenym vyssie ako
Termin zacatia dodavky.

Odberatel tymto wyhlasuje, Ze plyn odobraty podla tejto zmluvy nakupuje

a)  wyluéne pre viastnu spotrebu alebo

b)  aj na Ucely jeho dalSieho predaja.

Odberatel vo vetkych vyhotoveniach zmluvy oznaéi zvolent alternativu. Ak tak neurobi, za odberatelom deklarovani sa povaZuje alternativa a).

Ak pocas trvania tejto zmluvy dojde u odberatela k zmene UGelu vyuZitia plynu nakdpeného podla tejto zmluvy, je odberatel povinny o tejto skutoénosti obratom pisomne
informovat dodavatela,

Dodavatel je na zaklade vy$ie uvedeného vyhlasenia odberatefa povinny plnit povinnosti vymedzené dodavatel'ovi § 69 platného Zakona o energetike.

Odberatel vyhlasuje, Ze si tito zmluvu pred podpisom pregital, a Ze bola uzatvorena po vzajomnom podrobnom oboznameni sa s jej obsahom ako urgity, vaZny a zrozumitelny
prejav slobodnej vole zmluvnych stran,



Odberatel sa zavizuje po podpise tejto zmluvy (i) poskytnit dodavatelovi vetku nevyhnutni stéinnost v zmysle prislunej pravnej tpravy a Prevadzkového poriadku
prevéadzkovatela distribuénej siste na to, aby sa odo dia aéinnost zmluvy, pripadne oda dfia prvého mazného terminu zadatia dodavky v zmysle prisluénych veobecne
zévéznych pravnych predpisov stal dodavatel dodavatelom plynu do odberného miesta podla tejto zmiuvy a (ii) zdrzat sa akychkolvek Ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit.
Porudenie zavazku podia predchadzajice] vety sa povaZuje za podstatné porudenie zmluvy odberatelom a zaklada prave dodavatela vwictovat odberatelovi zmluvni pokutu vo
vyBke sU&inu sumy 200 eur a poctu edbernych miest, vo vztahu ku ktorym dodlo k zastaveniu procesu zmeny dodéavatefa.

Uzatvorenim Zmluvy o dodavke plynu odberatel dava sithlas/nesuhlas™ spoloEnosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s., na zasielanie newyZiadanych obchadnych pondk
pre informaciu o akychkolvek produktoch alebo sluzbach spolognosti Slavensky plynarensky priemysel, a.s. alebo tretich 0séb, vratane newslettera alebo Inyeh reklamnych
alebo marketingowych materidlov, a to najma prostrednictvom posty, elekironicke] posty, SMS sprav, pripadne priamym telefonickym oslovenim alebo automatickymi volacimi a
komunikagnymi systémami. Sthias udeleny odberatefom trvé aj po skanceni zmluvy. Odberatel ma pravo suhlas na zasielanie nevyziadanych obchadnych ponik kedykolvek
bezplatne odvolat v pisomnej forme.

* Ak sa s odberatefom uzatvara zmluva na viac odbernych miesl, adresa pre poStovy slyk je platna pre v3elky odberné miesta odberatela
** Nehodiace sa prediarkne

Pritoha &. 1 k zmluve o dodéavke plynu pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

orihlésenia) CGisloOM | nézov OM _ PGD ! Obec | ulcsy
01.07.2009| 4100033580 | OU-ZDRAVOTNE STR, SKSPPDISOD0510501401 | Homy Vadifov Harny Vadidaov 180 47 1861 4 642 M3
01.07.2009| 4100033589 | OBECNY URAD SKSPPDISO00810501402 | Horny Vadidov Homy Vadigov 51184 5038 M4
01,07.2008| 4100033636 | POZIARNA ZBROJNICA SKSPPDISO00610501403 | Homy Vaditov Homy Vadicov 174 25013 2 462 M3
01.07.2009| 41006854284 | Obec Homy Vaedidov SKSPPDISO00520001068 | Homy Vadidov Homy Vadiov 279 | 279 10 160 1000 M2
03.01,2015| 4100035183 | Cbec Homy Vadizov SKSPPDIS000510502613 | Horny Vaditov Homy Vaditay 392 20512 2000 M3
*+=* Ak odberatel vypini idaj o predpokladanom roénom odbere plynu v kWh aj m, zAv4zna bude hadnota v KWh
Za dodavatefa: Za odberatela:
Zilin
Vlledﬁa 512015
- F /
SLOVENSKY PLYMAREMSKY PRIEWTEEL, a5 :

Miynské nivy 44/a
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podnikanie a organizicie (maloodber) s téinnos

as so sidlom Mlynské nivy 44/a,
ika, 1CO: 35815 256, zapisany v
isl; |, addiel: Sa, vlozka & 2749/B.
sa zavazuje v bode 1 2 tychto obchodnych
podmienok dodévku, distriblciu, ako aj prepravu zemného plynu do jeha
odberného miesta, vratane oslatnych regulovanych sluZieb a prevziat
zodpovednost za odchylku na zaklade pisomnej zmiuvy o zdruzenej dodavke
plynu (dalej len ,zmluva‘) Pre Gcely tychlo obchodnych podmienck sa zmluva
ododavke plynu povaZuje za zmluvu aNu_.:Nmzﬁ dodavke plynu
i zmluvy st y (dalej len Ov- a
cennik dodavatefa v platnom zneni, rejnené Jm sidle
www.spp sk
Qdberatefom kalegorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) je fyzicka
deoba [okrem odberstelov zarsdanjoh do Kategbne domacnost aokrem
Malyeh podaticor’) Aebo privmickd osoba s potadovanym _.unzs-_ odbarom
plynu na cdbemeom mieste do 633 s, WWh (prblitne do 60 U, m’) ritore.
ktora odobera plyn na zaklade zmiuvy o dodavke plynu (dalej len ,zmluva").
o%oa_m_oi kateg6rie Malé podnikanie a organizacie E._m_ooﬂ_vmc su aj
klari maju so Slovensky plyna ,as
uzatvorentr zmluvu o dodavke plynu pre odberatelov kategone Sm_ooacmﬂ
Dodavalel je povinny dodavat plyn do OM odberatera, pri¢om podrmienkou pre
vznik tejlo povinnosli je pripojenie odberného plynového zariadenia (dalej
len ,OPZ") do distribucnej siete a pridelenie distribuéne] kapacity prislusnym
prevadzkavatefom dislribuénej siete. Pod pojmom vykonanie pripojenia OPZ
do n_m:,_v:m:m_ m_m_m _sa rozu m:coq ukonov a Einnosli nevyhnutnych na
mvo_m:_m j siele s OPZ vratane montaze
uréenéh Emﬁma_m p j siete (dalej len PDS")
Vykonanie pripojeni: list meradla vy y PDS.
Povinnost dodavatela dodat plyn je spinena umoZnenim odberatefovi plyn
odobral, Plyn sa povaZuje za dodany prechodom plynu cez urcené meradlo
Prechod zodpovednosti za Skodu na dodavanom plyne z dodavatefa na
odberatefa nastava prechodom plynu cez vystupna prirubu hlavného uzaveru
plynu oddelujlcu distribuéni siet od OPZ odberalela
Dodavatel nema povinnost' dodavat plyn v pripade ukenéenia distribucie plynu
Qn dolknutého odberného miesta {dalej len ,OM*) zo m=m=< prevadzkovalela
slele vyl 0V m:_mam sF ym PDS, ako aj
i plynu zo strany PDS v rozsahu,
lcie vztahuje Po odslraneni
obmedzenia alebo prerusenia plynu e
umozni odberatefovi odoberat plyn v prislusnom OM.
Ak sa v zmluve alebo v 1ychto OP odkazuje na Upravu uvedenu v dokumenloch
vydanych dedavatefom alebo PDS (napr Prevadzkovy poriadok alebo
Technické podmienky), je pre postdenie prav a povinnosti zmiuvnych slran
vyplyvajlcich z tychto dokumenlov rozhodujice znenie v éase ich uplalnenia,
ak nie je v tychto OP uvedené inak
OP doplfiaju a blizsie upravuji vztahy upravené zakonom & 251/2012 Z.z.
o energelike aozmene a doplneni nieklorych zaékonov {dale] len .zakon
o energelike”), zakonom & 250/2012 o ﬂmm:_mn v mm.\o<<n: on<m.< moz E.m_m_
len zakon o..mn.._w v S| ~o<<n=
pravnymi predpi
v itny 2akonom ych pripadoch mdze dgjst k uplatneniu
indlitulu noﬁ.m<r< vrezime dodavatela poslednej indlancie, klory sa riadi
% ymi  prEsmym| i (najma zakonom o energetike
VyhlaSkou Uradu pre-pre regueiscs siefovich odvetyl, Klomu sa- stanowi
pravidla pre fungovanie vnilomeého (rhu s elekrinou a namsn_m pre fungovanie
vnilomého :z: s plynom a _uqm<mauxc<s.: portadkom PDS) Uplatnenie
iSO ] inStancie vyhl Jje v zmysle z&kona o energetike
PDS. PDS tuto skutoZnost oznamuje dotknutym odberatefom, ako aj
dodavatefovi  poslednej Stancie, ato elektronicky apisomne avo
ych pripadoch j v médiach a na svojom webovom sidle
Ulohou dodavaterla poslednej indlancie je zabezeZenie kontinuity dodavok plynu
v pripadoch slanovenych v3eobecne zavaznym pravnym predpisom, pricom
dodavky viomlo reZime je maximalne 3 mesiace Dodavka plynu
<EM==m vom_mn:w_ indtancie sa riadi plalnymi obchodnymi podmienkar
na sidle j inStancie
Dcaw,\m_m_. je vzmysle zakona oregulaci v sietovych odvetviach povinny
dodrziavat  3tandardy x<m.;< aoaméx Nmizo:o _u_<:: Vyhodnotenie
kvalily za rok je na svojom
webovom sidle (www.spp sk)

mmm 1" mamzm_m(m. w_o<m=mxm repul
Sm.m_:ﬁ m_.a:

Definicie pojmov
Plynom sa na ucely lychto OP rozumie zemny plyn (dalej len plyn“), vralane
skvapalneného zemného plynu, bioplynu, biometanu, plynu vyrobeného
z biomasy, ako aj ostatné druhy plynu, ak lieto plyny spifaji podmienky na
prepravu plynu alebo podmienky distribucie plynu

Dodavkou plynu je pre Ofely tychlo OP predaj plynu, ako aj predaj
skvapalneného plynu odberalefom.
Distribiclou plynu je doprava plynu
odberatefom

Prepravou plynu je doprava plynu prepravnou sietou na ucel jeho dopravy
odberatefom

OM odberatefa je mieslo odberu plynu vybavené uréenym meradlom. Za jedno
OM sa povazuje jedno alebo viac OPZ uzivanych odberateflom plynu,
sustredenych do stavby alebo subcru stavieb odberalefla plynu, do ktorych sa
uskuloériuje dodévka plynu. V pripade pochybnosli uréi OM PDS, do ktoréha

tribuénou sietou na ticet jeho dopravy

'} Ceny a podmienky tch upfalnenia pre Ml podniky st obsfie samostalného cennika za

dodavku plynu pre Mal

podniky, vydanéha v zmysle platnéhs rotfiadnutia Uradu pre reguldciu

sielovych odvelvi

Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategérie Malé

tou od 1. janudra 2014 (okrem Malych podnikov)'
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siete je OM pripojené.

UrZené meradlo je hmolnoslny prielckamer, klory sa pouZiva na meranie

pretecenej hmotnosli plynov alebo prete¢eného objemu plynov na udely

vypoctu ceny za QR»SE plynu

PDS je y podnik 4 y na distribl

m:m-om_.ro no kiorého distritubne siete j2 OM pripojené.

PDS . vydany PDS a schualsmy Uradom

pre qmu_.__mn_c Qm«oénz odvityi _Qiu_ _.v.. JURSQ"), podfa ktorého sa riadi
ie plynu a i sluZieb do OM odberatefla (dalej

len %..m<man—3<< wo:unow.v n~m<»n~ro<< vczmncr =Em<c_m podmienky
siele, prava a il trhu

splynom aje zavazny pre vSelkych nmm:.__ro< lrhu m je zvergjneny na

webovom sidle PDS

Technickeé podmienky PDS vydava PDS v zmysle zakona o energetike, su

zverejnené na webovom sidle PDS a obsabuju najma:

= technické podmienky na meranie plynu vztahujuce sa na zakladné pravidla

merania,
=  prevadzku a kontrolu urgeného meradla,

plynu podfa zékona o

«  principy postupu pri ach a poskodeniach ého meradla,
*  zasady prevadzkovania plynarenskych zariadent,
*  popis existujucich pripojeni do distribuénej siele, i a é

obmedzenia pre dislribuéné siele
0! i je dodané energie v plyne, kloré predstavuje
mnoZstvo plynu zodpovedajlice 1 kWh 1lepelnej energie uvofnenej jeho
dokonalym spalenim
Objemovou jednotkou mnoZstva plynu, ktoré prileplole 15°C, absolutnom
tiaku 101,325 kPa a nulovej relatlvnej vikkosti (suchy plyn} zabera objem 1 m®.
Cennik za dodavku u_<=: je pre aéely 1ychlo OP cennik obsahujlci ceny
a podmienky :u.m:.ném a o.o: za dodavku plynu pre odberatelov kategorie
Malé i i ) (okrem cien za dodavku plynu pre
Malé peodniky), <<nm<m=< nonm<m_m_.o:_ u: noaim:_ pravidiel stanovenych
plalnymi pravnymi predp
Cennik externych slulieb avykonov je pre (gely lychto OP cennik
obsahujdci ceny sluzieb a vykenav, slvisiacich s dodavkou plynu, vydavany
dodavateforn.
(ovrifes

ako lrhu s plynom je edchylka, klora vznikla
v urgitom Easovom tseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnulym mnozstvom
dodavky alebo odberu plynu a dod: alebo yi % plynu
v redlnom éase

Na ucely tychto OP sa pouzivaju uo::< a —m_‘a_:o_om_w v sdlade so N»ro:oa
o energelike, zakonom o requlacii v a pravnymi predp b
podra ktorych sa <<xo:m<m_: pokial ni

ie :<mam:m inak

zmluvy a ustar lychlo OP
maju prednost’ :ﬂm:o<m:_m obsiahnuté v zmluve, aviak tielo nemodzu byt v
rozpore so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi

Dodévalel sa zavazuje dodavat plyn lormou opakovanych dodavok plynu do
OM vrozsahu p é odbens plynu dohodnulého
vzmluve a za i g $ zavaznymi pravnymi
predpismi, zmluvou aleba tymito OP, :m_iu ak a po dobu pocas klorej:
a) onvm-Em‘. 3» N:wam:m a v:_uo_m:m QOPZ v sulade s technickymi
i PDS, p ovym
:w zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti
technickych zariadeni; a pripojenie OPZ k distribuénej sieti trva,
b) odberatel ma uzavrell s doda NE__Z: ktorej sutastou su tieto OP
a Cennik za dodavku v_SE. sidle doda
www spp sk. Odberatel ma uzatvorend _m= _33: zmluvu do prislusného
OM, ato zdovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na dodavatela
po dobu lrvania zmluvy,
c) odberatel ma pravo uZivat dotknutd nehnutefnost, resp. nehnutelnost
uvedené v bode 3,7 Qo_.;o OP (napr. ako vlaslnik alebo najomca),
dodavatefovi bola pridelena zo slrany PDS distribuéng kapacita
nevyhnulna pre realizaciu dodavky plynu do OM podra lejlo zmluvy
_uoa_.:_mzx< uvedené pod pismenami mv c) a d) tohlo bodu OP sa povazuju za
pre pre tie zmluvy i
dodavalela dodat plyn je spinena umoZnenim odberatelovi plyn odobrat’
Uzavretiv zmluvy brani, ak na existujicom CM ma dodavalel v danom éase uz
uzatvorent zmluvu, ak sa pdvodny odberatel v zmysle uz uzatvorenej zmluvy,
novy a plynu inak.
Ak ide o novopripajané OM je odberalel povinny pisomne poZiadat dodavalela
o dodavku do 1ohto OM najmenej 35 dni pred zaéatim odberu plynu
Dodavatel sa zavdzuje prevziat za odberatefa zodpovednost za odchylku na
jeho OM
Dodavatel sa zavdzuje zabezpelit pre odberatefa distnbuciu plynu do
odberného miesta odberalefa vratane suvisiacich sluzieb.
Odberatel sa zavazuje odoberat plyn vsulade so zmluvou, technickymi
podmienkami PDS, v sllade s prevadzkovym poriadkom PDS a v silade
s predpismi na zaistenie bezpe€nosli aochrany zdravia a bezpecnosti
technickych zariadeni, a za dodavany plyn zaplatit cenu podra &lanku 4 tychlo
QP
Odberalel plynu sa zavazuje mat pocas odberu plynu podfa zmluvy platne
uzavreld zmluvu o pripojeni OM do distribunej siele PDS, alo v sulade
s plainym prevadzkovym poriadkom PDS. Odberalel je uni:i bezodkladne
dodavalefovi v3elhy skuloZnosti, ktorych vznik ma za nasledok
odpojenie OM od dislribuénej siete PDS a zanik zmluvy o pripojeni
Pred uzatvorenim zmluvy s strany povinné za ugelom identifikdcie a overenia
identifikacie Em:ruwm_ svoju lotoznost:
Pri zmluvy je
lotoZnost' a mal’ uZivacie pravo k nel

d;

preukazal svoju

povinny
{ ych sa bude

do ji
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Obchodné podmienky pre op

podnikanie a organizicie (maloodber) s Gcinnos

uskutoGhoval' dodavka plynu vralane tejitych, na klorej/ktorych sa nachadza
jeho OPZ (dalej len dotknulé nehnulelnosti‘), pripadne preukazat tolo uZivacie
pravo alebo sdhlas vlasinika i sich
Odberatet je povinny pocas irvania zmluvy na vyzvu dodavalela v lehole do 20
dnl preukdzat Irvanie uZivacieho prava k dolknutym nehnutefnostiam
alebo {rvajuci sthlas viastnika v zmysle predoSlej vety. najma ak viast
lrvanie tohlo prava alebo sthlasu pred dodavalefom spochybr
Odberatel obdrzi akludlne OP najneskdr pri uzalvoreni zmluvy, prigom
dodavatel je opravneny zmenit OP v zmysle bodu 14 5. tychto OP
Zmluva je platna dfiom podpisania zmluvnymi stranami a uéinna diiom dodavky
plynu
Odberalel sa zavazuje udrziaval OPZ v zodpovedajiucom technickom slave
aumoznit PDS monlaZ a pristup k uréenému meradlu Odberalel sa stard
ouréené meradlo lak, aby nepriSlo kjeho poSkodeniu alebo odcudzeniu
mw_mn_:_m jeho _._ma:< chod. V3elky ~m<mn< na uréenom meradle vratane
proti neop ~ ii, ktore zisti,

ohlasi bezodkladne PDS

Odberatef je povinny poskyinul potrebné daje dodavatelovi na pripravu alebo
uzalvorenie zmiuvy Odberatel je povinny uOmrﬁ:E dodavaleflovi polrebné
udaje, kloré je povinny PDS

¢ dodavky plynu pre odberatefov plynu kategérie Malé

fou od 1. janudra 2014 {okrem Malych podnikov)*
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zakona o energelike.

Obdobie opakovanej dodavky plynu je dohodnulé v zmluve, Odberalel je
opravneny poziadal dodavalefa ozmenu obdobia opakovanej dodavky, a lo
pisomne najneskér 15 dni pred zadalim obdobia, ktorého sa uvedena zmena
tyka. Zmena obdobia opakovanej deddvky plynu je 0O&innd prvym diom
nasledujuceho fakturaénéha obdot

Odberalel je pavinny uhradzat 4 i za & k ¢ dodavky
plynu v priebehu fakturainého obdobia ceny uvedené vo fakiorach za
opakované dodavky plynu

Pri uréeni vysky platieb vo faktirach za opakovani dodavku plynu dodavatel
plynu zohl mn_:_ vysku amx_:- za onmx0<m:m aonm<x< plynu za rovnaké obdabie
obdol dohodnula vySka
amxz.: za opakovani dodavku plynu bude zohfadfioval' skuloény odber plynu
odberatela za predchadzajuce n<m:mm«3mwmo:m fakluraéné obdobie, m_mwo
predpokladany odber plynu na nadcha

obdobie a ceny padra plalného cennika za dodavku plynu

Vy8ka faklir za opakovani dodavku plynu a lerminy ich splatnosti spoloéne za
véetky OM odberalela si :<mn_m_._m v Oznameni ou_m.vmns za o_umxn<m:m
dodavky plynu (dalej len ,O ), kloré je suc: y j faklory
za predchadzajice obdobie V pripade novej zmluvy je Oznamenie <<m~m<m:m

Odberatef sa zavazuje oznamit noam<m_m_.o zmenu Udajov

v zmluve, a o bez odkladu, véak do 5 yeh dni

odo %m zmeny lychto :am_0< Smr odberalel zodpovedd za dbsledky
tejto

Dodéavatef si s klory za ych 12 i porusil vo <~_\m::

k i zmluvne é platobné i moze

podmienky pre uzatvorenie novej zmluvy po predchadzajicom sdhlase
odberatela

Cann ga dodiviy plyny

Cena za dodavku plynu sa uplalfivje pre kazdé oM

Ak nie je cena medzi a a v zmluve,
odberatel zaplali za opakovanu dodavku plynu cenu m_m:o<m:: podra om::_rm

59

ovi na obdobie pri i zmluvy. Odberatel je
povinny uhradil' kaZdl fakioru za onmxo,\m:m dodavky plynu v _m:o_o mu_m_:om
v nej uvedenej spolotne za vietky OM $nej zmluvy. O: b:
aj informativne 0Odaje v Eleneni podfa jednollivych OM, pre kloré je N:__c<m
uzatvorend
Dodavatel je opravneny zmenit vy3ku platieb za opakovanu dodavku plynu
(vySku faktir za opakovanu uoamsE _u_<=_: pri zmene <<wx< odberu plynu
odberatela v OM oproli
obdobiu afalebo pri zmene ceny plynu m\m_muo pri zmene dohodnulého druhu
tarify
Dodavatel je a y navrhnut i zmenu platby za
opakovan( ncnusé plynu alebo zmenu sposobu platby za apakovant dodavku
plynu, alo zaslanim plsomného navrhu. Za prijatie navrhu dodévatela

za dodavku_plynu pre gorie Malé a
Aam_ooan_m;» platného v ¢ase dodavky plynu, vydaného a zverejneného na
webovom sidle dodavatela www spp sk

Informacie o cene plynu mbze
cenlre dodavatela, na Biznis
dodavatela www spp sk
Dodavalel je opravneny Gélovat odberatefovi cenu za daldie sluzby a vykony
sivisiace s doddvkau plynu, kloré nie s zahmulé v cene za dodavku plynu,
aktoré si odberatel objednal, alebo ich svofim konanim, nekonanim alebo
omeskanim vodi a0nm<m.m_.c< vyvolal, a to uo&m Cennika exlernych sluZieb a
vykonov, om a rejn na sidle
WWW SpD S| x Odberatel podpisom zmluvy uoEENEm e sa splalnym
Cennikom exlemych sluZieb oboznam
Odberalel je povinny zaplalil dodavatefovi spolu s cenou za dodavku plynu

2ziskat' v
ke dodavalefa, pripadne na webovom sidle

sposabil vznik skutoénosti a potrebu uskutoénenia dalSich ukonov (sluZieb) zo
strany dodévatefa alebo PDS, alieto si spoplatiované padfa prisludného
cennika resp. prevadzkového poriadku PDS, alebo (i) ak vzntkne dodavatelovi
povinnost takélo plalby uhradzat vogi PDS

Ak je dodavka zabezpeCovand distribliciou plynu cez jednu alebo viacero
nadvazujicich distribuénych sieli, dodavatel ma od odberatela pravo a na
Ghradu nakladov spojenych s dislribliciou plynu do OM odberatela cez vietky
lakélo nadvazujuce distribuéné siete, <3Nmm3c ako keby mal odberatel
uzavreté samoslainé zmluvy o plynu so vaetkymi dotknutymi
prevadzkovatefmi distribuénych sieli, cez kloré sa realizuje dedavka plynu do
OM odberatefa. Tieto naklady st uréené na zaklade cien za pristup do
a_m—:u:n:Q siele a n_m_:Uan plynu mn:<m_m:<n: Uradem pre regulaciu
ich dislribugnych sieti resp.

ietovych odvetvi pra pi

na 2aklade ich prisludnych cennikov.
Dodavaler uplatiuje prislusn lixni mesaénl sadzbu podla dohodnutého druhu
tarify v zmysle platného cennika za dodavku plynu odo dha vykonania
pripojenia OPZ do distribuéne) siete

Dodévalel je opravneny jednostranne zmenit cenu za dodévku plynu. Pri
zmene ceny za ncnuse u_s._c je dodavater vo<_:=< poslupovat v sulade
s plalnymi v& dznymi pravnymi a oznamil zmenu ceny
2a dodavku plynu as lym suvisiacich sluZieb v:& nadobudnulim u€innosti
zmeny na webovem sidle www spp sk

Platobne & fakiuratné podmisnk ke nu

Dodévalel fakluruje odber plynu podla idajov PDS Zzistenych na 2aklade
odpoétu meradia alebo podra lypového diagramu dodavky v zmysle plalného
Prevadzkového poriadku PDS, Technickych podmienok PDS a pravidiel pre
fungavanie vatiomého rhu

Dodané a odobralé 2 plynu sa je ako
vyjadrené v obchodnych jednatkach (kWh),

Dodavatefl fakiuruje odberalelovi za dodavku plynu do viacerych OM odberatefla
spoloéne vystavenlm spolocnej faktiry za kaZdi zmiuvu

energie

5.13

5.15

v predo3lej vete s odberalefom sa povaZuje aj zaplalenie plalby
vsilade siymto navrhom Ak odberatel neuhradi platby podfa navrhu
v zmysle predchadzajuce] vety, ma p uhradzat podra
zmluvne dohodnulych podmienck, resp. podla dohody s dodavatefom
Fakturaénym obdobim je obdobie, za kloré sa vykonava vyiclovanie odberu
plynu. Qdpocel odberu plynu vykondva PDS ana jeho 2aklade vykonava
dodavatel vyutiovanie odberu u_<:: formou <<m_m<m:_m vyUclovacej faktiry za
dodavku plynu, ato najmenej roéne nie je 2
kalendarneho roka). Ak nemozno vykonat odpodel 2z dévodu na slrane
odberalefa, vyaétuje dodavatel odber plynu podia tidajov PDS, kiory ich zistil
na zaklade lypového diagramu dodavky, Pripadné rozdiely medzi mnaZslvom
dodaného plynu uréenym  z typového Q.mmﬂi: aoam<x< a mx:—on=<3
mno2stvom dodaného plynu z(&tuje a
konani podfa Elanku 7. lychto OP Qdpodet na wa_mam —<uo<o=° a_mmBE:
dodévky je mozZné pouZit aj pri zmene ceny za dodavku plynu
Po zisleni skuloéného odberu plynu za prisluéné fakiuraéné obdobie, vypogila
dodavalel' rozdiel medzi cenou stanovenou na zéklade skulo&ného odberu
plynu a suctom prijalych platieb za faktiry za opakevant dodavku plynu za celé
obdobie od zadiatku fakturaéného obdobia do dfia odpociu odberu plynu. Tento
rozdiel vyGétuje odberatefovi vo vyoétovacej faktOre v cenach plalnych pre
obdobie n_cn_m<x< plynu ako preplatok, resp. nedoplalok
Datum , Tesp. za odber plynu uréi dodavatel
vo vyllovacej faklire za dodavku plynu
Preplalok z vyiiélovacej faktiry bude odberalefovi vrateny v lehote splatnosti
uvedenej na vyuclovacej FrEE ktora nesmie byt dihiia ako 14 dni V pripade,
Ze v Case vralenia voél dodéa i vomeskani so
splnenim si akéhokolvek no:mwzm:o zavdzku, je dodavatel opradvneny vykonat
zapogcel vzajomnych pohfadavok
Nedoplatok z vyuélovacej faktiry uhradi ouam-m_m_‘ plynu v lehote mn_m_:omz
vyGélovacej faklary. V pripade je plynu opréa ¥ na
naklady odberalela u_<=: po jeho predct vo:mm:_ opl
doddvky plynu

ete ou..:mQN__

alebo prerusil dislriblciu plynu ao odberného miesla aZ do zaplalenia diZznej

sumy alebo odsiOpil od zmluvy v zmysle tychto OP

Vyuadtovacia faklira je Standardne splatna do 14 dni odo diia jej vyslavenia Pre

GZely zakona o DPH je wyuétovacia lakfira opravnou [aklirou v silade

5 prisluénymi ustanoveniami platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

Na uhradu svojich zavézkov md2e odberatef vyu:
- inkasny prikaz vyslaveny dodavatefom,
- plalobny prikaz na tihradu vystaveny odberalefom

Dohodnuty spdsob Ghrady akychkofvek zavdzkov zo slrany odberatefa je

vyznaceny v zmluve. V pripade, Ze odberalef nedodrzuje dohodnuty sposob

plalby pocas doby &iestich mesiacov, dodavatel ma pravo zmenit zmluvne

dohodnuly spésob platby na spésob plalby pouZlvany odberateforn za loto

obdaobie, a lo bez pisomného oznamenia odberatelovi

V pripade, ak si odberalel s dodavalefom v zmluve dohodne, aby si dodavatel
svoje pohladavky <<n_<<m_:nm zo zmluvy voti odberalelovi inkasoval z 08lu, j&

nmx::m musi obsahoval vielky nalezitosti plalnymi
3 vralane & banky a €isla Uétu, na ktory ma US
_u_mEm n:n_mm:m vralane informacie o skladbe ceny za dodavku plynu podla

Conidn 72 docdii s o

povinny . Tesp. vykonal' vietky Okony nevyhnulné pre
umoZnenie vyuZitia __._rmw:m:o sposobu uhrady zavazkov vsilade so
$ ymi pravoymi ismi, ako aj pokynmi dotknutej banky
a dodavatela. Odberalel je taklieZ povinny zabezpedit na svojom ucte v case
mu_m_:om: svojich zavizkov uo:mu:m finanéné proslriedky a plne zodpoveda za
alebo b y

katagang bale £

kA S 23 dodivis s pnd Mald padniky

) Naprikan 2ihon & 43VINEZE 2o

ot y Enen| reshorbich predpisay, 2ikon & 22208

Z 2.0 tani 2 prdene] hodnoly v 2neni neskordich predpesay (dale e zdkon o deni 2 pridans

hancdy’

ych prikazov z lychto dovodov
Ak nebiide moZng inkaso i ¥ I je povinny vykonal'
dhradu inym spdscbom :<3m:<=_ v .a::c bode
Dodavatel uskulotni dhrady

zmiuvne
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Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatefov plynu kategérie Malé

podnikanie a organizicie (maloodber) s Géinnostou od 1. janudra 2014 (okrem Malych podnikov)*

spdsobom
Ak ypripsde  svoleria  inkasného | sposchu  dhesd  dBjde  dvakeat
& pomrealizovaniu inkasnyeh prifkezey bez zavinenia dodavatels, dodavatel je

za pitvooného odberalela zmiuvu ukondl, a% ho na lo plvodny odbersisl
_umqa_:a spimomocnd,  Mavih  veomu  ploomocenstva e K dispazicl v
conirdch @ fa Ielle it Wy 5Pk

nﬂ__?._._ni E:ﬁ:.w::o zmenit. zminme dobodnuty splsob  uhradzania 65 Zmava ranika chrem pripadoy, Xed fo vyphiva o vieohecns zavErného
prikaz ra Uhvadu, Pri vwalill priva podfa prisvieho predpisu, Zmluvy alsbo tyehto OP, af
} vely PR al  uzmretim :S._n_ amllivy pre pridhEng OM, sk sdbepsel NEE naval
P wﬂy:o—ogg pravode z Liiu =5 2a-defi plathy povaiuje def, ked bola amivy i BLflas
platha priplsand na Ofel doddvatelz  alebo odbarzials, Al pripsdne ded pévodna] zmluvy (Rapr- «!_u.dnmt_._m!.s.._.m?am.a
platty na defi p volfna slebo e den pracovaeho polaia, & b} odstipenim od zmiuyy 2o strahy pri - alten| i &
dfiom spéainesil najbllzs _..s_a&_._n_ pracovny ded, odban; v takomio pripade zmiiva zaniks dorudenim cu!:«_m:_m od zimiuvy
Odberale! & povinhy uhradlf ka2dl fahiine vistavenl dodsvatalom tak, aby odbemtetow v rryske Sldnku 11. tpchio OF,
v lshote splatnost bols na Géet doddvatels pripisana celd suma aza fmio &) jednostrannym odetipenim od ambuyy zo-strany dodévatala pri dstonl] 2e
dielom |& povinny v pravodaom prikazs aebo v ingeh Tarmich plally zohfadnit odbaratel nema, rfesp nemal pri umtvarenl amiluvy livace privo
linZ widku poplatioy tink, podty alebo indho sutjekiu, prostradrichom kioreha k dotenutym isboulefassism podfa Bedu 3.7, tyehts 0P, viakomto
platbu wykenava (L. jo povinny naveslt previdzani sumu o vyBky prisluBnjch pripade smigva ek donstenim contipania od amiuvy odoerstelon
poplatiow tak, aby na Gdet doddvateta padls cela suma zavaziu). v ammyste SHanku 11, tyetio OF,
V platobnom styhe sic zmbueng strany povinnd poudival varkablng symbol d) dehodos zmiuvrich slran,
wvedany v prisludnom  doklade (nope falitira 75 opaRované  dodéviy, B ak ide o zmhuva na dobu us._:w_r., Ll
wuiflovncka fakiirs), Ocdberatelia, kiorym na zékiade zmiuvy. bude Takturdvans amivne| sirany pedfs pod ¥ Z3kone o
dodfvka plymu formou spolodne) fakliry za viae OM prisheion amluby, s0 dodriani wpovedne| lshoty |eden mesiac, kor méing plynil od uﬂ.&a
povinnl pri kalfde; | diastofne) dhrade fakbay owddzal varabling symobol dfa mesiaca =mﬂmnw.a._.§£ﬁ po iu:._nm_.: piscming] vypovede @ skont| sa
spolnénej fakiiry. mesiacs ato hez _uuunw.w_._
Ak odberinl, vyulivagoel sy et ekisny aptech platenis, po pineni syoibe ¥ pripade iy :..a_.aa_.zn: e dobe urlitd zmiluve zenlkE wplymutim
aévaziu realizuje platbu s uvedenim entifkadnych (dajov alslebo bankdwihe e nowe_ Bk 53 2miluvng sizany nedohodnd ingk,
Uity dodavatefs, ktons =4 odliénég od ddajoy Lvedanych v prishiliom dokisde Ll ¥ b u._rzi___ “slrany v pripade, ak
 zmysle bodu 5.21. fychio OF, a im il phatty dofin'k n:.:: o' d ho OM 2o sirany POS, a to
o slrany dodivatels lebio identfikéoiu 1ejlo platby podstatne sfad, 1ekylo o dfi ukondenss dstribocie piynd 2o strany POS,
uum:._u gum_ﬂm__- Ea _uo.a&i 2a nedodrianie zmiluvne  dohodnutich gl pednostranmym unmEﬂmE_.: n.n_ N_..?_é o sirany n_an_ma.mvm_.u ¥ pripade
postupt o I podia 20 2mhivy
bodu 523, tychio OP. alalebo tjchto OF nn_.vﬂ.m_.ma Uau»cb-b_ i u__ben_ _._u odstipene od
Oringhanie odibwrmtils s Ohradou platby za opakovend dodévky plynu slebo n:__:d. 45.,_-_._ peadehidzajice| vty a) v wabmnm ponienia platobrjoh
nedoplatiu 2 yyutiovace| lektiry sa povaltuje @ nedodrianie mmiuvne dalge] zmlevy
Bleda = adbar v zmysie _n_ n_uum.._..m By E.._E_m_ a—mn_n_ Su!!m?..: a uun,.zm-m_ua
pristuimjch  ustanoven]  zdkora o erargefie. Ak odberalel  neuhiadi 66. Al odb I porudi p iy 20 amiuvy, dediivated ha vyove ne
Faklurowamn suma uwedont vo fakiire za opaknované dodéviy plynu alebo vo pinanie v dodsttotrie) lehate.
witldtovace| takiine, resp v spolofnej fekiire za opskovene dodsvky alabo 67 W pripade ménky platrost zmluvy podia Bodu 8.5, tychits OF =i zmiuvne strany
v fakhire v wyshe & feholn  spladnost), Es»&. poskyinuié pinenia ponechad,
provusil’ u.acn b if dodivies plynu & podisdal PDS 68 £ zmiuvy al othmu _11.: v ;u_.Ea.Eh_.s oM,
o preride alebo u.u._.E o véetkych OM odberstela. oac!m_o_. & povirng placmne oangmie Lifi
b.:.__Ewa ull pohfadaviu vodi drubsi zmiuvne) strana, okrem viatiovacs) 10 dnl pred ukonéenim odbere. Dodévatel  podfidda FOS o ovomnio st
faktiry z8 dodévky phynu = piatoy za opakovand dodavku plynu, jo oprivnond meradie a jeho demonté? v ded ukondeniz nn_nm_._._ Za dafj ukondenia omlivy
sirana povinna uptainid plsomnou formou, pridom fakio uplatnesd pohfaddvka =3 povaiuis def R_an.e £ aviak
budie splatrid do 14 dnl otlo diva Juf vistavenly iba 7a p iy, 2o difdu K o eiho meradia 7o sirany PBS; Ak
Zdviiaok odberstela zaplatit ja v silade 5o zmivme nesprishupni meradlo POS ku diy podedovaného ckonienia ambivy
podmienkami, aleda sa pouaiujs za spineny risdne a véss chradeny, |ba ak i uvedsngm odetom, zmluva trvé dalel ai o dha, Kedy dbjde k damonladi
¥ styki uvadie vars ¥ symbol @ Elslo bankaviho GElu merpdis.
zp gho dokladu (wiSiovaca fakitm, Ozni | nakalo (de o ddaje 69  Dodavatsl zasle alabo I
nevyhnuing  pro «_u__?.:: ur.xu... i list do-5 dnl 8.._ Hia ¥ da 20 amiuvy
ki sl A e vely slebo odstipanis od n__-_r.: uq__uw&._m _.E v rovnakey Iehote - informuje o
u_u_.w__?am nun_wcm_m__m ﬂaa:ﬁu.._m_. ua&.w bodu 5.23. tyehio OP. davodoch ¥ k»_,.._“_o_. 3855;3»
| Ohradoy  akejh eplatng| informije o h i la vy
noﬁa% podia ?.n_.sn 0P, resp. zmiuey, & odbarsial ako diEnik povinny nezadle aiaho & =
zaplatit’ nnnb'.m—m__ﬂa._ aha veritelod _.__.uw 2 S_o»xm:ﬂ ato ¥o i.wfw stanovens] nheeptatny lal, vypoved o zmiuvy Kn_..au odstipenie od zmluvy 53 ua).mn_.__a FE]
platrypmi T pravTyT i platni 8 akceptovend. LUvedens nema vplyw na pravi dodavalefa podal
_Z. Dnumﬂm— pednoznadne newrdl, na Ohradu r_..._:.&:_._- riizky (& jsho platha namigthy profi zmane dodavataia vu&.n 517 ods. 11 zikona o ghemgebie
._ﬂb.ﬂ  poukije sa o platbn na :.znnc :nTS_.mu_wn.mzn zhvazku on__um.mim T Reokfamicis
F 71 Reklambcia |p pisomné podanie odberatel: , Wtarym
3 .zwsu alsho wridlane a_._..._.,._ g2 pdberatsl  domaha najnd sodpovednost doddvatela. s pekaliine
m.wx._d:.n..ﬂ. formwmn 840 na e-mailoul mﬁ_ﬂc urtani 0.59.!203 pri poskyinuig sheby, pricom takylo slay Wed v Gase uplatnenia reklamice &
yhiasuje, &= zarovei odberals! | poladige od doddvalela nBprave slebo nihradu 3
stihiash = shiffed sivietscich = .. ltné zabezpelenie dodévky a distritnicie plyms do OM a odberstala
L alabo £ . Fakiira {dalsj Jsn ako sudy'), Ugslom el acie fa @ . i aby.
vamysis § 7 ods, 1a m zahona o dani 2 prigane| hodnoty _vﬂ____-n&u..ﬁ nm:.si bk odstranens zistang nodostathy.
daklind, o teds jo pl faktiry v papieroved forme 72 Cdberainl ma privve reklamovat najma;
Ivalits peskyimes) sluby,
Trvanis, smeny a ukonéanis Zmiivy »  odpodel urtendho mersdla,
2Zmluva mdze byl uzalvorena na dobu neurgiti alebo na dobu uréild, Zmluva sa *  fakiurdciu poskylnule) sluity,
Standardne uzalvara na dobu urciti, ak v zmluve nie je dohodnuté « prendenis alsbo obmedzenis slubiehialabe iné zistend chyby, sivisioos 5
Zmluvu je moZné menit alebo ukongit iba dehodou zmluvnych slran v pisamnej poskytovanim sluthy dodévatela (ifale) len predmet reklambcle)
forme, mr nie je v zmluve alebo v lychlo OP uslanovené inak. Dodatok k zmluve 73, Ak venikod chyliy pri vyuElovan . doddvku plynu 2 divodu nespidvisho
prizmene adresy bydliska, resp. sidla zmluvnej strany (nie opoEl, u__.:-u_._:._ :nno.__!_:n._ Sodzhy, 2 n_b._s.__ _._mn_u-?._._ma-n iuunn._ a pod.
adresy OM), telelonnych cisel, korlaktnych osob alebo ich mien, pri zmene maji I il narok na vy shim
Cisla bankového G&tu, pri zmene spbsobu platby, pri zmene obdabia 74. Ocheratel je y uplainit u |edngm  x
opakovanej dodavky, ked na zmenu zmluvy postacuje jednostranné pisomné _.mm.nan.___._wﬂ:a_um!ucg.
oznamenie jednej zmluvnej strany doruéené druhej zmluvnej strane, podpisané plsomne, zasianim na adiess dodavatals
opravnenou osobou
Ak sa meni <<wxm_ predpokladaného  odberu  plynu v OM  oproli ” ﬂmﬁsﬁxﬁ:ﬂfiﬁwﬂc@ﬂﬁuﬂuﬁs.ﬁ
p zmluvne dof u roénému odberu, odberalel je 3
povinny pisomne poZiadal dodavatela o Lito zmenu, a to najmenej 35 dni pred - ”p”_%_._!rn_....“_ it m_N:_m.E—_B DB 414 mmunn_._cﬁ -
touto zmenou vysky adberu plynu
. : W roklamici e odbenmlel poviney uviest dévedy _m_ uplainenia. Uplatnenim
Pri ukoneni zmluvy, ak zaroved dochédza k uzatvoreniu novej zmluvy (napr.
pri predaji i) s novym méZe pavodny odberatel .._J_m..:nn.m Taltiry rezaniké povinnost odboralela uhrdi fakdies v lshote Jef
pisomne splnomocnit' na ukon@anie zmluvy int osobu. Novy odberatel maze 75 mvﬂa_mwminﬂ. torjm odberatel uplam| Evos prévo nia ur; mual Ellatalne

‘) Spinomacnenie, pripadne vyjadrenie sGhlasu méZe byt zachylené aj napriklad v Preberacom
protokole. prip. v kipno-predaine| zmiuve, resp. v inom dokumenle, pokial je podpisany obidvomi
slranami s uvedenim dalumu zmeny a stavu meradla k lomuto dalumu

obsahovat

o idenffikici odihensiets,

= - meno a prszvisks alebo obchodnd mina,

* vl hydtisio/sldie odberatela. viatare PEC alsbo sido & 160,
»  zakemnicke 2isio resp, Sislo 2miuvy,

Swars 3z 6

S

76

T

78

79

718

82

83

Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatefov plynu kategérie Malé

podnikanie a organizacie (maloodber) s iinnostou od 1. janudra 2014 (okrem Malych podnikov)*

*  presny. pops J spoly 5 prips
dokurmentiaion m i . pra
postidenie reklamace,

odchylka, odberatel je povinny uhradit dodavateiovi naklady spojené s jeho
preskisanim avymenou vzmysle plalného Cennika exlemych sluZieb
2 vykenav

»  ideniifikatné Odaje Ipkajooe 58 predmeiu reklsmacis, 84 Ak nie jo mozné zistit skutoény odber plynu poas lrvania poruchy meradla,
»  |denbfikalné odaje reklamovans Ekiiny, spoly s vasiabiipgm symbalpm, PDS ur€l odobralé mnoZsiva plynu v zmysle platného Prevadzkovéha poriadku
Ktore) 3 rekiamicia fyka, PDS alebo Technickych padmienok PDS.
= podpie alabo ooty | konat s fa, 2k nejde ¢ 85 Odberatef je povinny umoznit PDS neadkladny pristup k meradiu s ciefom
i | ok mi_.__hb.wr.s prevadzkovej konlroly, ldriby, demontaZze meradia alebo odpoftu udajov
e vySsie uvedens v zmysle bodu 7.5, tychin Takliez je povinny umoznil PDS kontrolu OPZ OM, najma za Géelom overenia
D.m. 8 it js povinny ho vyeval na pottu a prikonu spotrebicov.
doplnsnie EF:—!I a _uu__.__!ua ddsie & E.ws-.__._._ letsoly, klord nesmie byl 8.6V pripade poruchy uréeného meradla alebo z iného dévedu, klory spdsobuje
_nd.B_m m..u._n_ n__:en PEvy, Ak nedapin|, bude nemoznost odpotlu 2 plynu ého urcenym n, sa uréi
Ak < néciu doplni; prediZuje sa spotreba v zmysle platného prevadzkového poriadku, resp. technickych
_nzgx il ccﬂm:m:_u reklzmacis o dobu, kjm odberatel poskyine polrobng podmienck. Ak k dohode neddjde, uréi sa odber plynu:
informdcia *  vypoitom mnoZslva plynu podra priemeru mnoZstva plynu nameraného za
Ak odberatsl plyny  pofas rofenia  ekiamdcie  dodévatefom onami posledné porovnalelné obdobie, kedy uréené meradlo, resp odpodet
4 dordl hexitods hailice =5 il o in, adajov, prebehol bez neziaducich vplyvov, a teda meradlo meraio mu-m<:m
BElT novo nEky bedd p & za novi i podfa spotreby obdobia p j roka, s prihli
i A na meno ! 32 povaluje a8 na pripadné zmeny v podte a u:xo:m spolrebitov,
reklamaciu podant) dodavatelow, «  podla porovnatelmej spolreby v budicom obdobi
Roklambcia musi Uyl uplainend  ber royloéného odidadu po Zisteni 87  Akykolvek zasah do meradla a asti i i (Zi na
edostnthen, jeho pripojenie inou osobou aka PDS je zakazany
£a def) uplatnena reklamacie =3 povaije: 88 Ak odberatel neumoini v dvoch za sebou nasledujacich odpoélovych
. E_ ovew___ﬁ___ ga:&m._ ddtum padisthy o potvidan] n;_m__m _mx__mamn.m obdobiach vykaonanie fyzického odpoéiu Udajov na meradle, mdZze byt jeha
- h — datum podla odber povazovany za odber v rozpore so zmluvou.
u&_m_rxnatm_ podly, B, i alatis tujiice OFZ. Korkng Adzkny sa manla
+ pri doruCent slehtronichou posioe — ted uveden na s-nailov] sprive. a odbery. plynu, je modné iba po
Doddvatel i uplainen| rek yild Ak e j predohadzajicom sihlese tum v m_._..__m.nmg & rozéirenim alabo rlonsiukiiou
makné_ polyisenie: dorudil ihned, musi sa Sorudil ez zhyioineho adiadu, OPZ j= odherstsd poyinny dodavatalov uhradit niklady 4 monte a dementa2
kgl spoiy & o wybavan o uglalneni meradla v 2mysle plalnébo Cennikn mieniich siutieh a vwhono.
reklamdcie sa nemus! donsgovat, ak odberalol il modnast preukazst 810, Bez predchadzajicsho pisomnéha suhissy POS a 2a podmienok stanovenich
PRS odbernpel nesmils vigonal alebo umpinil’ vyhanal rete| osobe akjmivek
. Doddvatel vybavl B_,_m_..sn: v B0 riskrstdom Zase. Lehola na wybanvanie zasandp OPZ. } )
rexlamécle fe napvisc 40 dni od ustatrania reklamace, pokial sschitoy oredps” 8.11. Ooberstel j& povinny udrBavat pripojond OPZ v stive spésoblam ria utivanle.
peustanoyie inak POS jo oprivnany vykanival kontrole OPZ & meradis v dahodnutam temifns
DiodEvatsl plsomag 012, PDS je povinny pisamae o temins p vymTEny,
doklad o vybaveni reklamacie _i_:ww..b__ Ho 30 dnj od démo ho mersdis naj i 30 dnl yopred, to neplali sk odboratel il o
raklamacie. pokial osabling predpls neustEnovijE indk. tarminu p vymary maradia. POS pr
Podanis reklamacls alsba staznost nama odkladny Geaok n splatnos! paled vimons witeneno meradls je pavinny  informoval odberstafa o stave
13 opakovani doddviku plynu lebo vytlovace| fakliey, . an. nezanika odebratéhs mnodsiva plynu. & 2arovef j= povinny canamif stav urtenohe
povinnost odberatefa uhradil piEtou 23 opskovani dodsvii plyru alebo meradiz pred vymenou 2 stay poveho urtendho matadla po vimens. Ak sa
wiltovaci fktn, resp. ahukolvek il platbs, vystaveni v zmysls glattishs vymeny medi, jo FOS poviney, plsomne
cennika z7a dociyi plynu v lehote splatnosk. lormisval edberalaln o wimens, stave urtengho meradia pred vimenou 3
Rakdamaciou nie {8 pisomna Sadok & Oprivis form test] stave noveho uidandho memdla po vimane a uskisdnd demoniovans urieng
Faklliry __.Sv. nosprdsng  podlovey adresy,  kionl odberatel spBechil mearadio najmens} 6 dni 2 dévods umoinanls konloly stavu urtaného maradis
a8 2ladeal o meradla odbarsslom
P |& ndbeeatal povinmy umoznit dodavatsfovi 2 PDS LR Unﬁn..éana:am:m_.a maradia m&Eu byt ramé
shontraiovel pramo e c_s manadlo, podat atyp plynovich spotimbitay, vymens urtansho meradia pred skoftenim platnosh overema,
pripadma ing naleditost, kiotd 5 poirebné na zsienks opravnenosh reklamacie. *  vymena urkeného memdls pa ne
V pripade, in éu‘onxu_.: preSatrenia reklamacie j& preplatok, resp. pedoplatok, meradla,
poinnd zmiuyng eirena realizojp dhady v lehote splainosl, uvedens| v * vimena uicenshe mersdio, sk nastals porucha na utenom mersds,
opiavne]| fekitee, kiord nepresihne 30 dni, okmm oklamdcil, do Koryeh - Vpmena E_um.._o:a maradla £ dévodu zmeny emiuvnych podminnok
vetupije PDS, _.u&_ Iuhioka nusme presiahnun 35 dnl B4 F yislace & vymanou eho messdln 53 spravjl & 50 blizte
Prina @ p E_#._ prl =2 fladia ¥ PDS, msp FDS
huBzngm _ pravimI i nym poti
Redlzmadny poradek je dostupny i vk L3 DObmedzenie ....__E le alel
cenir nemdle byl sl 81 Dutribbcia plynu o OM mitde byt alebo
riwdel mnobEtvom, [ an_u zakiadam vipotty platby za opshovant uon_m.._r_._ v pripe A 2a v adkone o ay h
Py, :._E:n:.ﬁ. odberom za obdoble opak dodavik, .u_um i el cu_._.nn_u_n alebo  pramsit n__msgﬂ._ plynu v
meradiom _._ma.v.:::__.__u:._ [C2EENU B N3 revytritny 85 po spinent podmienck stanovimich
Dodavatel je poyinng | a8 pripsdng pravmy| predp Ak poming divady abmedzents
dalednute] kvaily dodanihe plyau & Ewm_u sivisiscich 5 dodéviou piynu & za alabo prarusania dodivky piynu Vykonanato dotavalelom podfn fjenn CF,
oneskorend yyoiovanis piainy za docavkn phynu vo yydke, spbsabom m_m_-u ak dodavatel poiluds FOS o obeoenie ﬁu____u....n_m piynu, -PDS sbnol
a v lehole Urkensi pravnyn Py do OM ¥ amysle Stz
predpleu.
92 Doddvatel ma pravo v sifade so janil prainyrnl
:_.__,__ua.._ Ted e aysilade shmilo OF polladel POS o prefufenie alsbo  obmedzanie
je PDS uréenym meradlom v mieste dodavky. Zislenie stavu distribocle plynu do OM, pre ktoré uzatvon zmiuvy o distribosii 8 PDS.
uréeného meradla pri odbemnych mieslach lypu C sa vykanava v lomlo poradi: 93 Dodévatel @ opraEwmeny E.E:wa alaba _un!._wn.:A non_m«..E phynu;
a) PDS fyzickym odpogtom, B8) wviase kedje 3 slaba p loia phymu do OM,
b) mmaooa_uoo—o_.: odberalefa, klory o~=»3_ slav uréeného Em-ma_m priamo b) po rsteni neoprivnensho nnuu_.: ._U?.
pr PDS alebo pi or v druhy g} v zmyile bodu 523, thchie GP.
pracovny defi nasledujlci po dalume odpoétu, G4 Naklady spojeng = p pripadna s Iy iche &
¢) ak nie je preukdzalefne mozné vykonat odpodet podia pism. a) z dévodu “dodéviy plynu Nn_acung. i povinng
i meradia a stav meradla podfa pism. b), nahradif dodévalelod v H:d.u_u Crnnlks aatermych u_:u._ss a vyhonov plainého
stavu i i ja k ditumu odpotu na zéaklade  Eage presifienin alebe obnovenia dodaviy
diagramu a poslednej akiuélnej predpokladanej rognej spalreby. 85 Ak .uoEm k prarudaniu n.ﬂ_..u_.__um piynue zo stany POS z dovodu. porufoni
Monlaz m_mwo <<_.=a=: :Rm:m:o meradla zabezpecuje PDS po splneni [ Ty m u-__..:.-_ A lychin  OP. sebo jeho
§ na meranie plynu Druh, poéet, velkost a | privwrmymi I ftord ma 78
i meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS ___a«_oao_. nestiadnes! doddval plyn Zo stany doddvalsla, dodévatel ma vodi
Dodavalel na zaklade pisomnej Ziadosti poZiada PDS o p ndrok ma nshradu wrnn:.
spravnosti merania _uon_.m podla zdkona & 142/2000 Z z o melrologii 1% i PG o biiicie plynu v ulade s pmadao OF,
i niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Ak sa u__._a feho dalsh odbier y za 3 odber padla vE
e meradlo vykazuje vicSiu odchylku ako je pripustna, zhuAmmych prdwnych predpleoe.
vykona PDS xoﬂmxo_: chybne zmeranej dodavky a znasa naklady spojené
s preskisanim a vymenou meradla. Ak na meradle nebola zistena nepripustna
°) Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietavych odvetvi & 278/2012 Z. z.. klorou sa ustanovuli landardy
Kvalily uskladfiovania piynu, prepravy plynu, distribicte plynu a dodavky plynu
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podnikanie a organizacie (maloodber) s G¢innos

Neoprévneny odber s rodpovednost’ smluvnyeh strén

Na Gely tychto OP je neoprévneny odber plynu odber
bez uzatvorenej zmluvy
= o pripojeni k distribuénej sieli,
* 0 zdruZenej dodavke plynu,
= o prislupe do distribuénej siete a distribucii plynu,
nemeraného plynu,
bez :am-_m_v_o meradla alebo s uréenym qumn_o.: ktoré v nom_mar:
r zasahu plynu alebo r
zaznamendva odber plynu,
merany uréenym meradlom, na kiorom bolo porusené zabezpecenie proli

neopravnenej manipulaci, alebo urenym meradlom, kloré nebolo
namontované PDS,

ak plynu znil PDS p senia dodavky plynu; taky odber sa
za neopravneny odber povaZuje oao dfia, ked odberalel neumoznil
prerusenie dodavky v:ﬁ:

ak plynu ia uréené 5 I aleba PDS,

ak odberatel nedodrZal zmluvne dohodnuté platobné podmienky,
ak odberalelf opakovane bez vazneho dévodu neumonil pristup k meradhy,
aj ked bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou, ktorej dorucenie
odberatel potvrdil
Pri neopravnencm odbere plynu je odberatel povinny uhradit dodavalefovi a
PDS skodu, klora im neapravnenym odberomn vznikla v: Prvom neopravnencm
odbere ptynu merany na verejne
pristupnom mieste, na klorom bolo porusené zabezpetenie proli neopravnencej
sa vy3ka Skody muomcum:m :oovqm<:m:<3 odberom plynu uréi ako
plynu typového
a_muqm_ﬂ: dodéavky. Pri dalSom :mou.ﬁﬁ,m:o? odbere sa vyska Skody
sposobena neopravnenym odberom plynu uréi podla osobilného predpisu®.
KaZda zo zmiuvnych slran zodpoveda druhej zmluvnej slrane za Skody, ktoré
jej spbsobila porusenim svojich povinnosli, v rozsahu slanovenom vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, zmluvou a tymito OP.
Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na nahradu Skody, ak nesplnenie
povinnosti druhej slrany bolo spdsobené jej konanim alebo nedosialkom
sginnosti, ktorii bola tto slrana povinna poskyinat. Ziadna zo zmluvnych siran
:mam :mBr na nahradu tej Casti wxo&» EEN bola spdsobena :mwu_:m:_z._ jei
j pravnymi fom pi u Skody
alebo obmedzit jej rozsah.
Zmluvna strana nezodpoveda za 3kodu, ktora vznikia v désledku okolnosti
vyluéujicich zodpovednost (vy3Sia moc), ktorymi sa rozumeji najma (ale
nielen) nepredvidatelné prirodng udalosli, vojna, teroristickd akcla, havaria,
Strajk _uom._rz_cn moznost _=m=_m povinnosti zmluvnej strany  Dodavatel nie je

za $kody okolnoslami  vylugujicimi zodpovednosl
osoby, klord je voti i alebo n:ﬁc a tieto
okalnosti spb: 1, Ze plnenie i i 3 yplyvajlcich z tejto

zmtuvy, je nemozné

Dodavatel nezodpoveda za Skody vzniknuté nedodanim plynu, kiaré vznikli bez
jeho zavinenia poruchou, stratou alebo unikom plynu na éasti OPZ, klorym sa
vedie nemerany plyn od hlavného uzaveru plynu k uréenému meradiu,
definovanému v zmluve

Doruéovanie

Pri osobnom dorudovani, za kloré sa povazuje prebranie plsomnaosti

ol alebo spl osobou, sa pisomnosti povazuju za

n_o:._om:m h odovzdanim, a to aj v pripade ak ich adresat odmietne prevziat’
ktoré 4 zasiela i ako doporucents zastelku

m_muo zasielku s doruCenkou, sa na Ucely zmluvy povaZuji za dorugené druhej

slrane {osobe spinomocnenej na preberanie zésielok) aj viedy, ak:

s odberatel odoprel prijal’ zésielku,

=  zasielka nebola vyzdvihnula v uréenej adbernej lehote,

« nebolo moZné odberalefa na adrese uvedenej v zmluve alebo poslednej

znamej adrese, a preto doruéenie nebolo mozné

V uvedenych pripadoch sa zasielka povaZuje za darucent siedmy defi od jej

ulozenia

Pi i, okrem pit i tykajucich sa vyp zo zakonnych dévodov,

vypovede zo zmluvy, odstipenia od zmluvy a uzatvorenia zmluvy, doru€ovang

odberateforn prosirednictvom  faxu alebo e-mailovej spravy na e-mailovd

adresu doddvatefa , sa povaZzuju za dorucené prijatim spravy Pisomnosti

doruéované dodavatefom vratane faklur elektronickou formou, sa povazujl za

doruené najneskr prvy pracovny def nasledujtici pa ich odoslani, aj ked siich

druha strana nepregilala omnost dorugované dodavatefom formou ich

spristupnenia, sa povaZuji za doru¢ené okamihom ich spristupnenia.

Oaum-m,m_. gm povinny oznamit dodavalelovi zmenu ako postovej, lak

i adresy na dorucovanie Do doby ceni a ia o zmene

adresy je pi y odosielal na poslednd znamu

adresu odberatela

Dchrann osobnych Gdajov
COdberalel udeluje aoam<m”m_.o<_ sohlas so kanim a spracivanim svojich
ych udajov v v rozsahu uvedenom

vzmiuve afalebo ek inou  pret ou  formou
dodavalelovi, za udelom vykonu éinnosli prevadzkovalela podfa udeleného
uo<c_m_.=m na podnikanie v ov_mmg energetiky. Omcu:m adaje su spractuvang pre

n_:m:_m N:.___._<=<o_.. vos::o&_ zne) vyplyvajicich alebo suvisiacich, pre
vielkych a narokov ych slran z nej vzniknutych,
ato po dobu y potrebnd pre vykonu prav a povinnosti

%) Vyhlaska MH SR & 448/2012 Z 2., soru i untanowsqn spésob vypoctu Skody sposobene)
neopravnenym cdberom plynu,

Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategérie Maté

tou od 1. janudra 2014 (okrem Malych podnikov)*

123

vyplyvajlcich zo zmluynéha vzfahu dodavalela & odberstela sko dolknule]
osoby.
Pre spinenie uvedensho UZelu je nevyhnutné, aby sa 2mluvné strany
jednoznaéne idenlifikovali lak, aby zmluva ako aj akykolvek iny Gkon medzi nimt
boli urcbené vazne, uréile, zrozumilefne a adresne Za lymlo Gtelom je
svoju  lotoZnost
svoje owcv:o adaje, klorymi si meno, priezvisko,
adresa Irvalého bydliska, datum narodenia a $tatna prislusnost.
Poskytnutie ostatnych osobnych udajov, aka napr. tetefonny kantakt, e-mailova
adresa, adresa, tislo ého GClu a pod. sa povazuju za
Udaje, kloré dol a ' ma pravo tento s(hlas
kedykolvek plsomne odvolal.
Zmluvné strany s povinné bez zbylotného odkladu oznamit  zmenu
identifika¢nych adajov. Nesplnenie tejto pavinnosli je na tarchu pavinnej strany.
ifikacné Gdaje doda najma é mena, sidio, ICO s uvedené
v zmluve.
Odberatel udefuje dodavalelovi suhlas s poskylnulim afalebo spristupnenim
svojich osobnych Udajov fretim stranam, kloré budd spracivat osobné (daje
vrozsahu aza podmienok dojednanych s dodavalefom v pisomnej zmluve,
pokial' to bude potrebné pre zabezpetenie vykonu prav a pinenie povinnosti
vyplyvajucich 20 zmluvy alebo so zmluvou m.._< nn_oz Ide :m::m o mcsmrE

plnenim ¥ povinnosli,

acEno<m:_3 koredpondencie, m“:m<o: a <<3»3m:.3 noZmaméx a pod
Odberatel suhlasi, aby ps [
ych udajov pro i Irelich stran, bota splnena aj ich

2zverejnenim na webovom sidle dodavatela www spp sk

Odberatef ma v zmysle § 28 zédkona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych

udajov a o zmene a dopineni niektorych zakenav (dalej len .zakon®) pravo

= vyZadoval od dodavatefla na zaklade pisomnej Ziadosli:

- potvrdenie, i su alebo nie su cmouzm Udaje o oacm~m~m_.c<_ spracuvane,

- Vo i forme i a (vani osabnych
udajov v informadnom systéme vrozsahu podfa zakona; pri vydal
BN:S:E vzmysle § 28 cn_w m zakona je odberatel opravneny

amil sa s p a ia operacii,

- vo vseobecne NSNr_B:m—:m_ forme presné informacie o zdroji, z klorého
ziskal dodavatel osobné Udaje odberaiela na spracivanie,

- vo vieobecne zrozumilefnej forme zoznam osobnych dajov odberatefa,

ktoré si1 predmelom spraciivania,

opravu alebo likvidaciu Uplnych aleba 1

osobnych tdajov, kloré st vqmnam”o:._ m_uﬁmo:<m=_m

kviddciu osobnych udajov, klorych cel spracivania sa skonéi

predmetom spracivania uradné doklady obsahujuce osobné Gdaje, moze

odberalel poZiadat o ich vratenie,

kvidaciu osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo

k poruseniu zakona,

- blokovanie osobnych idajov z dévodu odvolania sublasu pred uplynutim
Zasu jeho platnosti, ak dodavatel spracuva Udaje na zaklade suhlasu
adberatela,

» na zaklade pisomnej Ziadosti namietat voéi spracivaniu cscbnych Udajov,
a klorych sa predpoklada, Zze si alebo bud(t spracivané na G&ely priameho
marketingu bez jeho suhlasu a Ziadal' ich likvidaciu, vyuZivaniu osobnych
adajov v rozsahu meno, priezvisko, lilul, adresa na 10Cely priameho
marketingu v postovem styku, poskytovaniu osobnych udajov v rovnakom
rozsahu na ugely priameho marketingu,

- na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, namielat

voéi spractvaniu osobnych Gdajov v pripadoch uvedenych v § 10 ods 3

pism. a), e}, 1) alebo g) zakona vyslovenlm opravnenych dovedov alebo

predloZzenim dbkazov o neapravnenom zasahavani do jeho prav a pravom
n:S:mE\n: Nm:_30< ktoré si alebo mé2u byt v konkrélnom pripade takymte
Udajov ak _E:: :mv-m ia zakonné

ao<on< a preukaZe sa, Ze namietka je 4

povinny osobné udaje. klorych spracivanie cawm_dzw— :m::m_w

zbytoéného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako 1o okolnosli dovall

na zaklade pisomnej Zadosl m_muo omoa:m ak vec neznesie odklad,

dyk k namietat , kloré by malo
pre neho pravne Ucinky m_mco <<N:m3:< dosah, ak sa _mxm SN:O&:EE <<nm
vyluéne na zaklade Ukonov au ného jeho nyck

adajov. Odberatel ma prévo Ziadal' aonm,\m”mﬂm o n-mmrzam:_m <<nm3m:o

rozhodnutia metédou odlisnou od formy
pricom dodavatef je povinny mnam: odberatela <<zo alo tak, wm
Gcu dlohu pri 0 rozhadnutia bude mat opra osoba

vzmysle zakona; o spdsobe preskimania avysledku zistenia dodavatel
Informuje odberalela v lehote najneskodr 30 dni odo dia dorugenia Ziadosl:,

- pri podozreni, 2¢ sa jeho osobné Udaje neoprévnene spraclvaju, podat
Uradu na ochranu osobnych udajov SR navrh na zacatie konania o ochrane
osobnych adajov.

Ak odberalel nema spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, jeho prava

v zmysle zakona moze uplatnit’ zakonny zaslupca. Prava odberalela v zmysle

zakona, klory neZije, mdZe uplatnit ka osoba,

Ak v zmluve nie je uvedené inak,

() odberatef udefuje doddvalelovi suhlas so ziskanim a spracdvanim svojich
asobnych :um_o< na déel :<mam:m vtomlo bode :6:5 OP, ako aj
s a/alebo spi svojich adajov trelim
slranam,
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podnikanie a organizécie (malcodber} s G¢innos

(i} odberatel shiasl. aby mu doddvatel alebo frel
prshyiol  afalebo  spristepnll  osobnd Lum_n
nevydiadané obohodné ponuky pre
uleba n_:n_uwa: dodiévatela  alebo

stiahy, kiore| dodivatel
odoeratela,  zasialal

.: uao. aleba ho vo wea

¥ch  pariik wrtane
___a!ﬁmsn:. alebo Inych rekl n_mwn rh z ato
nagma i posty, el | podty. m?_m nﬁ< pripadns
prigmyrm i i m_nwo wolacimd &
kamunikasiymi systmarmi

Sdhlae udefeny odberatalomn v amysle tehto OF tvd af pe skonZend
zmiivy 8 odberatel ma pravo ento slhias kedykofvek bezplatne odvolal.

Mimosiidne riefenis sporov

Odheralef  je oprvneny prodiodit  URSD na _._.___._._am_.__.__._s rnfonin spor

s dodavatelom, =k e ochiadom spon

konanie a odberalsl nesibiast s vyslediom sekiamace alsbo so spsobom g

vybavenia) modnost obradlt =a ne sod 1ym nie (& dolknuts

Navrh na zaéatie mimostdneho riefania a doruti na adresy URSO: Bajkakskd

&7, P, 0. BOX 12 820 07 Brsfistaye alkbo elekioaicky na sdresu

uBe S gov. ok

Navih na zadatie mimoatdreho Hegenis sporu must obsahavar

«  mpnd, priezvisko a elekironicki alobo potiowd adresy odberalela,

*  nizov a sido dodavatela,

s pledmel spon,

. 3

wybaveria rekismaci.

« nisTh neBenia sporw.

Mawrfy na radatie memosidnebn defena spornd predofi odberaidd bez

ytnitndho cdklady, najnisshan do 45 dni od dorufenia vwhaverda midamiacis.

Dodivalel & odberatal ako Glasinlel fefenia sporu s povinn| = opravnen|

navrhiovet dikazy = ich doplnenie, prediladst podidady potrebné na veand

posidenie sporu. URSO _u_dn‘awm.._e_ sgor nedl nesianne 8 ceform jgho
Lehotz ma Aegania sporu 4 B0 di od

podania Opiného ndvrhu, v solityeh pripsdoch 20 dni od podanda dpiného

ndvurhu,

Mimosudne nefene spom- 58 skondi Uzatvorenim plsamne; dohody, ktora je

zavirna prr obo sirany sporu alebo mamym uplynutim lahody, ok k uzaivoren,

dohedy nedodlo, Shontenie mimoasidneho redena sparu Z divodu mémaho

uplynutia lehoty RSO aznam| ddastnikem sparovéne konania

Zavereéns uslsnovenia

Zmiyva nadobdds platnost = Ofionest . dicm  |e]  podpisstia smiyvrgmi
alranami

Zrduvi s uzatvitra o radh podiy ustanoven| sdkona o energetike, zikona
o regulhed v sefovpely seu?_mn: P watehoch, kiord ale s Zmiveou & ymito

D..a cwmﬂ____:m pray 1 pouijd o
¥ & prawyeh prad, platnich v i
bedu. 515 tyohto CP
mitige byl .._E_.___.:.m “dohodiuta n_.=__._£|m nn..r.._m Wigka zmiuwng| pokuty

¥

Fre _6_33 raberpelfenia distiblcie e:.___._ o OM' odberatela je dodévalsl
oepravingny poshylndt PDS kbply mduvy, wiatane w2eliych osobnjch ddajov
v nef uvadenich

Dodivate! ma pravo emend Gelo OP, ato pri dodifanl povienost v zmiysle
vienbecne sdvilinych pownych  predpisov.  Platnosl' hehta OP  zanika
(dinnostou novizh OF vydanych dodivatefom podls predofie) vety, ktord
rahragia tists OP. Oﬁnmsmﬁ__ upovedom| odbersiefa o novidh, _E@u.
zmenanych OF pred jch ich
wabowom sidle doddvalela www spp &% _52_ g yhodnym uw.u__nco_: u_a v
Inhate stanovenn| pakonam,

Pre potreby zabezpefenia datnbicle pymu do OM odberatala e dodévatel
opravneny. poskyingt PDS kopiu 2miuvy, vidiens véethych osobnjch Gdajoy
v ng| _._...an_..;:en:

Pri L] Bimis
linky dodavatela je coberatel povinny [deatifikovat sa (fislem OM, adresol OM
sisho Sizlom rmiuvnénn G21u) z divodu zaberpefeni ochrany rmiuvmsho
vatahu, Viatky ¢n_.w_.__w na Biznis _._.E Ea_n:mq.u__hw 8 prchadaajice) jo

28 ek prav
& vyRonu uos..__._snz q..r_...<m__.n.n: H_..:._.S._.:_ SBNAM I0 N_.__E;. a tychin OF
Eko 2 28 Dbelom { yeh slufist de

Cihohodné  podmianky o_mnm pra vEatky produkly. kiord ponika doddvatel
odbaralofom @ kadtd ich znena podlisha schvdlenla 2o strny URSO.

Titio OF nodobddans platnost a ddinnost od 1, |snudre 2094 & nahradza)l
DObchodné podmiieniy ore ;bm:bgﬁ& n_nnm._!. _u:._._: pre ‘odberatelov plynu
katagtrie Mslé , Moré ball Glinng od
25:maja 2013 (okrem Maljch _39_.,9_

Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategérie Malé

fou od 1. janudara 2014 (okrem Malych podnikov)



